&) () /educacionBA u

ANEXO/
MARCO GENERAL PARA LA CULTURA DEL CUIDADO
EN ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES

Lineamientos para el cuidado de los espacios compartidos y la gestién integral de residuos.

El presente marco establece lineamientos para promover una cultura institucional del cuidado
en los establecimientos de todos los niveles educativos y modalidades, de gestion estatal y
privada, de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

El Plan Estratégico «Buenos Aires Aprende» postula como objetivo general «Garantizar que
todos los nifos, ninas, jovenes y adultos logren los aprendizajes necesarios para desarrollar
su maximo potencial velando por su bienestar socioemocional y creando experiencias
significativas para su vida». La construccion de ambientes cuidados y seguros para
estudiantes y docentes es una condicion necesaria y fundamental para el desarrollo de los
procesos de ensefianza y aprendizaje.

A su vez, la ley 233 y su decreto reglamentario, el Reglamento Escolar y los Disefos
Curriculares vigentes promueven el aprendizaje e internalizacion de valores fundamentales
como el cuidado, el respeto, la empatia, la responsabilidad y la solidaridad. El cuidado de los
espacios educativos, el uso responsable de los recursos, el respeto por el patrimonio comuny
la adecuada gestion de los residuos forman parte de las experiencias formativas que permiten
a los estudiantes desarrollar capacidades transversales vinculadas con la convivencia
democratica, la corresponsabilidad y el compromiso con el bien comun.

De esta manera, el cuidado se concibe como una dimension constitutiva y necesaria para la
formacion integral de los estudiantes, asi como para la consolidacidon de comunidades
educativas responsables, comprometidas con el bien comun y capaces de impulsar y
preservar condiciones éptimas para el aprendizaje.

En consecuencia, el presente marco aspira a:

e Promover en las instituciones educativas una cultura del cuidado basada en la
corresponsabilidad, el respeto por los espacios compartidos, el patrimonio educativo,
la gestion responsable de los recursos, los residuos y el ambiente.

e Fomentar la incorporacion de la cultura del cuidado como parte de los proyectos
institucionales, los acuerdos de convivencia y las practicas pedagodgicas de cada
establecimiento educativo.

e Sugerir estrategias orientadas a consolidar habitos cotidianos que favorezcan
establecimientos educativos limpios, ordenados, seguros y propicios para la
ensefanzay el aprendizaje.

e Fortalecer la gestidon integral de residuos mediante la prevencion, la separacion en
origen, la valorizacidn de materiales reciclables y el tratamiento diferenciado de los
residuos organicos.

e Presentarlos procedimientos de actuacion frente a situaciones de vandalismo o de uso
incorrecto de los espacios, recursos o equipamiento educativo.
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La cultura del cuidado se construye a partir del compromiso y las practicas cotidianas de
todos los integrantes de la comunidad educativa. Cada persona que utiliza un aula, patio,
comedor, laboratorio, biblioteca, bafio u otro espacio institucional contribuye, desde su rol, a
mantenerlo limpio, ordenado y en condiciones adecuadas para quienes lo utilizaran
posteriormente. A continuacion se detallan las responsabilidades especificas de cada actor.

Los supervisores tienen la responsabilidad de:

e Propiciar y realizar el seguimiento de la implementacion del presente marco por parte
de los establecimientos educativos bajo su orbita.

e Promover y acompanfar el desarrollo de acciones institucionales que favorezcan la
cultura del cuidado.

e Difundir las comunicaciones oficiales relativas al cuidado del entorno educativo tales
como programas ministeriales, oferta de capacitaciones, etc.

e Realizar informes y reportes de las acciones y gestiones implementadas por los
establecimientos educativos bajo su supervision que se enmarcan en el presente
marco.

El equipo de conduccion, y/o representante legal en el caso de establecimientos educativos
de gestion privada, del establecimiento educativo es responsable:

e Liderar la implementacion del presente marco, promoviendo una cultura institucional
basada en el cuidado y la corresponsabilidad sobre el espacio educativo. Para ello
debera promover las condiciones organizacionales, pedagogicas y operativas
necesarias para su cumplimiento.

e Incorporar lineamientos de la cultura del cuidado en el Proyecto Escuela (PE),
estableciendo pautas y acciones concretas orientadas a la limpieza y preservacion de
los espacios comunes.

e Realizar el seguimiento de la implementacion del presente marco por parte de todos
los integrantes de la comunidad educativa.

e Fomentar la participacion del personal docente y no docente en la oferta de
capacitaciones afines.

e Velar por el cuidado de las instalaciones del edificio educativo tanto en términos de
arquitectura como con respecto al mobiliario, tecnologia y demas recursos.

e Velar por la correcta gestion de los residuos, tanto por la produccién como por la
prestacion del servicio alimentario.

e Fomentar iniciativas colectivas con estudiantes, familias, cooperadoras y equipos de
trabajo sobre la importancia y los mecanismos de cuidado, y para el abordaje de
incidencias identificadas.

e En caso de identificar hechos de vandalismo o hurto de instalaciones y/o mobiliario,
llevar adelante los procedimientos establecidos en el Anexo Il de la presente normativa
en caso de corresponder.

e Coordinar tiempos y espacios para posibilitar la ejecucion de tareas de mantenimiento
tanto preventivo como reactivo.
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Los docentes de cada establecimiento son responsables de:

e Integrar la cultura del cuidado en las propuestas pedagogicas de acuerdo a los disefios
curriculares vigentes de cada nivel educativo.

e Fomentary acompanar a los estudiantes en la construccion de habitos vinculados con
la correcta gestion de los residuos, el cuidado de los espacios compartidos y el respeto
por el patrimonio educativo, integrando la cultura del cuidado en la vida cotidiana.

e Velar por el cuidado de las instalaciones del edificio educativo tanto en términos de
arquitectura como con respecto al mobiliario, tecnologia y demas recursos.

e Participar en instancias de formacion y capacitacion en materia de educacion
ambiental y gestion integral de residuos.

e Llevar adelante iniciativas colectivas con estudiantes, familias, cooperadoras y
equipos de trabajo sobre la importancia y los mecanismos de cuidado

e En caso de identificar sintomas de vandalismo, intrusiéon o hurto de instalaciones y/o
mobiliario dar pronto aviso a la conduccion.

El personal de limpieza y/o maestranza, o quien determine cada institucion en caso de las
establecimientos educativos privados, es responsable de:

Garantizar la correcta limpieza de los establecimientos educativos.

Acompanar en materia de limpieza las tareas de obra y/o desinfeccion/desratizacion.
En caso de ser auxiliares de porteria o caseros, garantizar el acceso al establecimiento
educativo y su control mediante apertura y cierre de puertas, pudiendo disponer de
llaves en caso que la conduccion asi lo disponga.

e Recolectary disponer correctamente los residuos en base a las regulaciones vigentes,
dando aviso a la conduccién en caso de identificar incorrecta separacion de residuos.

Mantener los cestos y contenedores en condiciones de higiene.
Desarrollar habitos para una correcta gestion de residuos.

El personal del servicio de comedores, o quien determine cada institucién en caso de los
establecimientos educativos privados, es responsable de:

e Garantizar una correcta gestion de los alimentos, materia primay vajilla.

e Limpiar el espacio de cocina, una vez finalizadas las prestaciones del servicio.

e Separar correctamente las distintas corrientes de residuos generadas durante la
preparacion, distribucion y consumo de los alimentos.

e Garantizar una correcta disposicidn de residuos segun normativa vigente.

e Colaborar con las acciones institucionales destinadas a prevenir y reducir el
desperdicio de alimentos.

e Acompanar las iniciativas de aprendizaje en el espacio de comedor, si asi se le
requiere.

Para los establecimientos educativos de gestion estatal, el personal de inspeccion y
mantenimiento escolar, esresponsable de:
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Velar por el correcto estado de las instalaciones edilicias.

Realizar tareas de mantenimiento, tanto preventivas como correctivas.

Inspeccionar rutinariamente y a pedido de la conduccion las instalaciones edilicias.

Acompanar instancias de cuidado y capacitacion, en caso de que desde la conduccién

se le requiera.

e En caso de identificar situaciones de descuido, vandalismo, intrusion y/o hurto de
instalaciones edilicias, realizar un acta con fotos en conjunto con la conduccién segun
lo establecido en el Anexo lll de la presente.

e Supervisar la gestion de residuos y condiciones de higiene luego de la ejecucion de obras de
mantenimiento en los espacios educativos afectados a las tareas.

e Intermediar y/o comunicar a la Subsecretaria de Gestién Administrativa y Direccién

General de Mejora y Cuidado de Edificios Escolares sobre necesidades de los

establecimientos educativos que excedan sus competencias.

Las responsabilidades que se enumeran a continuacion deberan ser consideradas de acuerdo
con la edad, el nivel educativo, la modalidad y las particularidades de cada estudiante.

En ese contexto, y como protagonistas activos en la construccion de una cultura institucional
del cuidado, es responsabilidad de los estudiantes:

e Mantener limpios y ordenados los espacios comunes utilizados durante la jornada
educativa, asegurando que se mantengan en Optimas condiciones al retirarse de la
institucion. Al finalizar los recreos, disponer correctamente los residuos generados y
colaborar con que los patios, galerias, pasillos y otros espacios compartidos queden en
condiciones adecuadas para su uso por parte de toda la comunidad educativa.

e Cuidar el mobiliario y equipamiento educativo, evitando su rotura y/o desgaste
deliberado.

e Preservar la infraestructura como paredes, banos, espacios verdes y otros, evitando
su deterioro, vandalizacion, acumulacion innecesaria de afiches o material grafico.

e Utilizar correctamente los sistemas de separacion de residuos dispuestos por la
institucion.

e Verificar, junto con sus docentes y companeros, que los residuos hayan sido
correctamente separados a través de auditorias ambientales y de cuidado del espacio
identificando oportunidades de mejora.

e Participar de las acciones de sensibilizacién, comunicacion y difusion que se llevan
adelante de acuerdo con la modalidad definida por cada institucion.

e Promover habitos de consumo responsable, reduccion y reutilizacion de materiales
dentro y fuera del establecimiento educativo.

e Preservar las condiciones ambientales necesarias para el aprendizaje evitando
acciones que generen deterioro, contaminacion visual o sonora, o que afecten el
bienestar y la convivencia.

Comedor

El momento del comedor se constituye como una instancia oportuna para el desarrollo de
habilidades y valores, como el respeto, la colaboracién y la comunicacion. A su vez, el
momento de la alimentacion se aprovecha para ensenar y reforzar habitos saludables, de
higiene, y de comensalidad. Esto no solo contribuye a un ambiente de respeto y buena
convivencia, sino que también prepara a los estudiantes para situaciones sociales fuera del
ambito educativo.

Es responsabilidad de los estudiantes:
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e Colaborar con el mantenimiento de la limpieza y el orden del espacio de comedor.

e Incorporar progresivamente habitos propios de la cultura social del comensal,
utilizando adecuadamente los cubiertos y utensilios, de acuerdo con sus posibilidades,
y respetando las normas de convivencia durante los momentos de alimentacion.

e Respetar las buenas practicas de comensalidad, mantener habitos de higiene y
convivencia durante la comida compartida.

e Disponer correctamente los residuos generados durante el momento de alimentacion,
respetando la metodologia definida por la institucion.

e Retirary ordenar los elementos utilizados durante la comida de acuerdo con las pautas
establecidas por la institucion.

e Promover la valoracion de los alimentos y su aprovechamiento responsable,
contribuyendo a la reduccion de su desperdicio.

En tanto la articulacién entre la institucion educativa y el hogar favorece la continuidad de
practicas asociadas al cuidado, se espera que las familias como actores fundamentales
puedan:

e Colaborar en el cuidado del patrimonio educativo durante las actividades que
involucren a la comunidad educativa.

e Acompanar la construccion de habitos de cuidado promovidos por el establecimiento
educativo.

e Favorecer practicas de reduccion, reutilizacion y separacion de residuos en el hogar.

e Participar de las instancias de sensibilizacién, campanas y proyectos impulsados por
la institucion.

El Proyecto Escuela (PE) es un instrumento para la gestién escolar cuyo propdsito es orientar
de manera particular la organizacion y funcionamiento institucional. Se trata de un documento
que permite afrontar colaborativamente los desafios cotidianos a fin de asegurar el pleno
desarrollo de todos los estudiantes a través de aprendizajes significativos. En ese sentido, el
PE constituye una herramienta estratégica para que cada institucion construya, de manera
participativa, unavision compartida sobre la cultura del cuidado como eje transversal de la vida
escolar fortaleciendo la asociacion entre convivencia y responsabilidad compartida.

A partir del diagndéstico de las caracteristicas, necesidades y desafios propios de cada
comunidad educativa, los equipos de conduccién promoveran la definicion de objetivos,
acciones, compromisos y metas institucionales orientados al cuidado de las personas, los
espacios compartidos, el patrimonio educativo, los recursos y el ambiente. La incorporacion
de la cultura del cuidado al Proyecto Escuela permite trascender las acciones aisladas o de
caracter ocasional, integrandose como una politica institucional sostenida en el tiempo, con
objetivos compartidos, responsabilidades definidas y mecanismos de seguimiento y
evaluacion, y procesos de mejora continua.

Para garantizar que estos lineamientos sean efectivos, el Proyecto Escuela debera prever la
articulacion de la cultura del cuidado con el disefio curricular. Esto implica transformar el
cuidado en un objeto de ensefanza transversal, abordando desde diversas areas del
conocimiento a fin de que los estudiantes adquieran herramientas concretas de empatia,
resolucién pacifica de conflictos y ciudadania activa. Asimismo, el PE constituira un marco
propicio paraimpulsar proyectos de accion institucional liderados por los propios estudiantes.
De esta forma, los estudiantes pasan de ser sujetos pasivos de la norma a constructores
activos de su entorno, afianzando su sentido de pertenencia.
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Asimismo, se debera incorporar la cultura del cuidado en el marco de los Acuerdos Escolares
de Convivencia (AEC) con el fin de visibilizar el cuidado de los demas, de uno mismo y del
entorno como una conducta esperada y fundamental para favorecer la transformacion del
clima escolar.

A modo orientativo, se presentan las siguientes propuestas que podran adaptarse a las
necesidades y posibilidades de cada establecimiento.

En tanto los habitos se construyen vinculando nuevas conductas a rutinas existentes, una
estrategiaeslaincorporacion de practicas sencillas al finalizar las actividades educativas, tales
como revisar el estado del aula antes de retirarse, acomodar bancos y sillas. Estas conductas
simples y repetidas tienen mayor probabilidad de mantenerse en el tiempo, a la par de que
logran incorporar el cuidado de los espacios educativos como un componente de la
convivencia. Algunos ejemplos son:

Embajadores del cuidado: Cada seccion o comision podria asumir semanalmente, y con
sistema rotativo, una responsabilidad sobre un sector determinado, con el objetivo de verificar
las condiciones ambientales y de gestion de residuos de ese espacio comun.

Ultimos minutos para el cuidado del espacio: Se recomienda que cada institucion destine
los ultimos minutos antes del cambio de actividad, del recreo o de la finalizacion de la jornada
a la verificacion conjunta del estado del espacio utilizado.

Estacion Ambiental: Se propone de acuerdo a la capacidad de cada institucion, la creacion
de una Estacion de Reciclaje como espacio destinado al acopio transitorio y la correcta gestion
de las distintas corrientes de residuos generadas en el establecimiento educativo. Ademas de
su funcién operativa, constituye una herramienta pedagdégica que permite visibilizar el recorrido
de los residuos, promover habitos de consumo responsable y fortalecer la participacion de los
estudiantes.

Campanas de despapelizacion: constituye una estrategia institucional orientada a preservar
la calidad de los espacios educativos mediante la revision periddica, actualizacion y retiro de
carteleria, afiches y otros materiales que hayan perdido vigencia. Su propdsito es favorecer
entornos ordenados y evitar la acumulacion de informacidn y la contaminacién visual.

El sentido de pertenencia al establecimiento educativo es un factor estrechamente
relacionado a las conductas de cuidado. Cuando los estudiantes desarrollan un vinculo
positivo con la institucidn y la consideran parte de su identidad, mayor es el nivel de
compromiso con el cuidado de los espacios y las conductas de dano se dan con menor
frecuencia. Desde este enfoque, se sugiere promover iniciativas donde los estudiantes
asuman un rol activo en la transformacion. Algunos ejemplos son:

Anfitriones de una nueva cultura: implementar iniciativas de acompanamiento entre pares
destinadas a favorecer la incorporacion de quienes ingresan por primera vez a la institucion. A
través de la participacion de representantes de la comunidad educativa, se brinda orientacion
sobre los espacios, las dinamicas de funcionamiento y las pautas de convivencia. Puede
aplicarse tanto para los estudiantes como para el cuerpo docente y no docente.

Murales estudiantiles: Identificar espacios o paredes sujetos a frecuentes acciones de
vandalismo o uso incorrecto y proponer a los estudiantes su intervencion activa sobre los
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mismos por medio de la planificacion de murales o proyectos artisticos comunitarios que
refuercen la identidad institucional.

Revalorizacion de espacios verdes: la creacion y el fortalecimiento de huertas escolares,
jardines de plantas nativas o jardines de polinizadores constituyen una valiosa estrategia para
revalorizar los espacios y transformarlos en ambitos de aprendizaje, encuentro y participacion.

Jornadas de reparacion: se propone organizar jornadas de participacion activa de los
estudiantes en el cuidadoy la preservacion de los espacios, el mobiliario y los bienes comunes
del establecimiento. A través de acciones concretas de reparacion, mantenimiento, orden o
mejora, se pone en valor el patrimonio educativo, a la par que se fortalece el sentido de
pertenencia con el establecimiento educativo y se trabajan actitudes de compromiso y
corresponsabilidad.

Para institucionalizar las practicas de cuidado, resulta fundamental hacer visible que éstas
constituyen la conducta esperada. El desarrollo de campanas de comunicacion positivas con
recordatorios visuales claros en areas criticas o propensas a ser vandalizadas como también
infografias sobre logros y metas alcanzadas contribuyen a sostener los cambios a lo largo del
tiempo. Asimismo, comunicar las acciones de reparacion transmite el mensaje de que el
espacio que habitamos es valioso y merece ser cuidado. Algunos ejemplos son:

Mensajes positivos: Se recomienda desarrollar estrategias de comunicacion que visibilicen
y refuercen las practicas de cuidado que la comunidad educativa realiza cotidianamente. La
utilizacion de mensajes positivos, disefiados o construidos con participacion de los
estudiantes, permite fortalecer la percepcion de que el cuidado constituye una practica
compartida y esperada dentro de la institucién. Asimismo, resulta conveniente incorporar
mecanismos de retroalimentacion que hagan visibles los avances alcanzados por los
establecimientos educativos.

Indicadores visibles: se propone construir una cartelera o tablero visible donde los
estudiantes registren el seguimiento de los indicadores definidos por el establecimiento
educativo. A modo orientativo, podran monitorearse indicadores como: cantidad de aulas
limpias y ordenadas al finalizar la jornada, porcentaje de cestos con correcta separacion de
residuos, calidad del orden y limpieza en patios y espacios comunes después de los recreos,
entre otros.

Acuerdos de cuidado: Se recomienda construir junto con los estudiantes acuerdos sencillos
sobre el uso y cuidado de los espacios compartidos (a incluir en el AEC) y exhibirlos en aulas,
laboratorios, bibliotecas, patios y otros espacios institucionales.

La implementacion del presente marco constituye una responsabilidad compartida de toda la
comunidad educativa y forma parte de la construccion de una culturainstitucional basada en el
cuidado, el respeto por el bien comun y la corresponsabilidad.

A los efectos del presente marco, se considera que el deterioro del ambiente educativo
comprende toda accion que degrade las condiciones del ambiente educativo, incluyendo el
deterioro deliberado de los espacios comunes, la incorrecta disposicion de residuos, la
contaminacion visual (acumulacion excesiva de carteleria, afiches o inscripciones que
dificulten el uso de los espacios), la contaminacién sonora y cualquier otra accidén que
provogque un deterioro evitable del patrimonio educativo.
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El incumplimiento de las disposiciones del presente marco sera abordado conforme a los
criterios establecidos en el Titulo lll, Libro Il del Reglamento Escolar vigente y las normas de
convivencia correspondientes a cada nivel educativo, sin perjuicio de otras acciones que
puedan corresponder en cumplimiento a la normativa vigente. Las intervenciones educativas
priorizaran el valor pedagogico y formativo de las acciones, promoviendo el dialogo, la
reflexion, la reparacion del dafno ocasionado y la reconstruccion de los acuerdos de
convivencia, de acuerdo con los principios de justicia, equidad, proporcionalidad vy
corresponsabilidad.
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